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Politische AuBerungen von Unternehmen -
Risiken Nebenwirkung, die man kennen sollte

Mein Blogartikel beleuchtet, wie solche Statements die Markenwahrnehmung
beeinflussen, welche Nebenwirkungen auftreten kbnnen und wie man strategisch

Das Reputationsdilemma bei politischen AuBerungen
Unternehmen kénnen nicht gewinnen — ohne zu verlieren

O

Checkliste: Umsetzung der CSRD

Kennen Sie die wichtigsten Fragen, um mit ESG und CSRD in Ihrem Unternehmen
zu starten? Meine Checkliste fiir ESG-Erstfragen bietet einen klaren Leitfaden,
um die Pflichten bei der Berichterstattung anzugehen. Perfekt flir den Einstieg_in
ESG-Themen — praxisnah und I6sungsorientiert.
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Erik Fritzsches Erstfragen

Umsetzung der CSRD & Einrichtung einer
ESG-Berichterstattung

Diese Erstfragen finden Antworten, die eine ESG-Berichterstattung im Unternehmen von
Beginn an richtig planen. Teure Anpassungen im Verlauf des Prozesses werden
verhindert. Konkret werden Rollen, Verantwortungen, bestehende Strukturen und
zukunftige Anforderungen betrachtet. Die Fragen helfen zudem, den Wert der ESG-
Berichterstattung flr das Unternehmen uber Compliance hinaus zu ermessen, etwa im
Hinblick auf strategische Ziele, Geschaftsmodellentwicklung oder Marktkommunikation
- und somit letztlich Gewinn und Unternehmenswert.

Mit guten Fragen kommt der Weg!

Fragen zu den Akteuren und Verantwortungstragern im Unternehmen
1. Gibt es bereits einen Bericht, z.B. auf freiwilliger Basis oder als verpflichtende
»nichtfinanzielle Erklarung®, ggf. sogar nach GRI- oder einem anderen Standard?
2. Farwelche rechtliche Entitat soll der Bericht erstellt werden?
a. Wieviele Dependancen und Tochterunternehmen (Deutschland, EU, Welt)
umfasst diese?
b. Wie hoch sind Umsatz, Mitarbeiterzahl und Bilanzsumme?

3. Welche Personen bzw. Organisationseinheiten kimmern sich derzeit um ESG-/
iokei sen?

Diese Probleme bei der Kommunikation kosten
Unternehmen viel Geld

Fehler in der internen und externen Kommunikation fihren oft zu
Missverstandnissen,_Ineffizienz und finanziellen Verlusten. In dem Blogbeitrag_zeige
ich, welche Probleme auftreten, warum sie so teuer sind und wie Kommunikatoren
durch gezielte MaBnahmen nicht nur Kosten senken, sondern auch die
Zusammenarbeit verbessern kénnen.

Kommunikation ist ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir Unternehmen.
Doch allzu oft stehen Kommunikations- und Unternehmensziele nur in
einem losen Zusammenhang. Das flhrt nicht nur zu ineffizienten Prozessen,
sondern mindert auch die Zufriedenheit der Mitarbeitenden, lasst Ziele
unerreicht und treibt die Kosten in die Hohe. Im Folgenden werden die
haufigsten Probleme und Losungsansatze vorgestellt, um Kommunikation

wirksamer zu gestalten.

1. Kommunikationsziele und Unterneh-
mensziele sind nicht synchronisiert

Erik Fritzsche im PRMagazin Januar 2025

Whistleblower sind keine Verrater, sondern wertvolle Friihwarnsysteme. Aus meiner
Befassung mit Compliance-Kommunikation resultiert dieser Beitrag, der jlingst im
PRMagazin erschien (Ausgabe Januar 2025). Viele Unternehmen verweigern sich
der Realitat und riskieren erhebliche Schaden durch Regel- und Rechtsverstoie.
Wie Kommunikation dieser Skepsis begegnen kann und warum Unternehmen,
Hinweisgeber sogar ermutigen und Fihrungskrafte einbinden sollte.

WERTTREIBER

Bereiten Sie die Kommunikationsabteilung recht-
zeitig auf die Krise vor! Denn diese wird eintreten,
wenn Whistleblower nach abgeschmetterter inter-
ner Meldung und erfolgreicher Abschreckung bei
Behorden und Medien Gehor finden. Viele Unter-
nehmen sind derzeit auf bestem Weg in solche Ka-
lamitaten.

Whistleblower sind keine Verrdter, sondern
wertvolle Frihwarnsysteme. Doch viele
deutsche Unternehmen verweigern sich der
Realitdt und riskieren erhebliche Schiden

durch Regel- und Rechtsverstofie. Wie die

Kommunikation dieser Skepsis begegnen,
Hinweisgeber ermutigen und Fiihrungskrdfte
einbinden sollte, erldutert Erik Fritzsche,
Strategic Communicator & Practice Leader
ESG Risks and Resilience bei WeichertMehner.

Ziel der Kommunikation ist es, neben der Siche-
rung von Reputation, Betriebsfrieden und Rechts-
konformitit, die Eskalation des Whistleblowings
zu verhindern. Hinweisgeber sollten ermutigt wer-
den, ihre Meldungen tber interne statt externe —
zum Beispiel behordliche — Kanile einzureichen.
Whistleblower sind Sensoren fiir Regel- und
Rechtsverstéfle, die Unternehmen oft viel Geld kos-
ten. Meldekanile sind daher essenziell, um Schi-
den durch Kriminalitat und Regelverletzungen auf-

TEXT:
Erik Fritzsche

ie Mehrheit der deutschen Unter-
nehmer und fast alle ihre Verbdnde
haben nicht erkannt, welchen wirt-
schaftlichen Beitrag Whistleblower
fir ein Unternehmen leisten. Statt-
dessen wiegt man sich hierzulande in der Illusion
des ehrbaren Kaufmanns, der, wider alle Evidenz,
vor Schaden durch Wirtschaftskriminalitat gefeit
ist. Verbreiteter Trugschluss: Unter Deutschen pas-
siert so etwas nicht! Darum werden Hinweisgeber

zudecken oder zu verhindern, unter anderem weil
sie abschreckend wirken.

Hinweisgeber zu schiitzen, zahlt sich aus - oft
in kiirzester Zeit, wie die enormen Schiden durch
Wirtschaftskriminalitit belegen. Potenzielle Whistle-
blower, in der Regel dem Unternehmen sehr ver-
bundene Mitarbeiter, bilden darum eine wichtige
Zielgruppe fiir die Kommunikation.

lieber als Denunzianten abgestempelt.
Der oft bewunderte angelsichsische Kapitalis-  [EVERI {3 LEV) 1 TITT 4

mus dagegen fordert nicht nur Meldekanile in Un-
ternehmen, sondern bietet Whistleblowern sogar
finanzielle Belohnungen — als Anteil am aufgedeck-
ten Schaden. Uberraschenderweise stért sich die
deutsche Unternehmerschaft daran nicht. Das ist
nur einer von vielen Widerspriichen in ihrem Ver-
halten.

In Deutschland werden Meldekanile oft — min-
destens rechtsbeugend - irgendwo auf der Unter-
nehmens-Homepage versteckt. So kommt niemand
auf dumme Ideen. Mein Rat fiir diese Unternehmen:

Kommunikatoren sollten die Bedenken und Heraus-
forderungen von Fithrungskriften und Belegschaft
im Zusammenhang mit Hinweisgebern und Melde-
kanilen kennen. Gerade bei Compliance-Themen,
und insbesondere beim Hinweisgeberschutz, zeigt
sich, wie wichtig es ist, dass Kommunikatoren Befra-
gungen durchfiihren oder das informelle Gesprach
suchen - in Kantinen, an Raucherinseln oder bei
Mitarbeiter-Events. So kénnen sie als Stimmungs-
barometer des Unternehmens fungieren. >
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Workbook Sustainability: ESG-Faktoren
erstehen, den Wandel meistern, die CSRD
umsetzen - von Dr. Erik Fritzsche, Constanze

Reinsberg und Robert Weichert

Aus dem Inhalt
Was ist ESG?
Ursachen verstehen, Handlungsansatze erkennen: Die ESG-Treiber und ihre
Logiken
Fallstricke vermeiden: Dilemmata und Risiken
Was tun? — ESG-Anforderungen in funf Schritten erftillen

Aus dem Geleitwort von Univ.-Prof. Dr. Stefan Mdller, Helmut-Schmidt-Universitat /
Universitat der Bundeswehr Hamburg:

Dem Autorenteam gelingt es tiberzeugend, sowohl den betroffenen Personen aus
dem Bereich der Finanzberichterstattung die zentralen Aspekte der Nachhaltigkeit
aufzuzeigen und damit die Wurzel der Regulierung zu beschreiben als auch den
eher bislang regulierungsfern agierenden, eher freiwillig engagierten Personen im
Bereich der Nachhaltigkeit die Briicke zu bauen zu den regulierten
Berichtsanforderungen.

Hier mehr
erfahren!

Dr. Erik Fritzsche

Strategic Communicator & Practice Leader ESG Risks and Resilience bei
WeichertMehner Unternehmensberatung fir Kommunikation / Autor / Speaker

Mit konzeptioneller Klarheit hdhere Effektivitat und Effizienz fiir mehr Reputation,
groBere Akzeptanz, bessere Fihrung.

Website: www.erikfritzsche.com
Mail: erik.fritzsche@weichertmehner.com
Telefon: +49 351 50 14 02 065
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